


	
		×
		

	






    
        
            
                
                    
                        
                    
                

                
                    
                        
                            
                            
                        

                    

                

                
                    
                                                    Log in
                            Upload File
                                            

                

            


            	Most Popular
	Study
	Business
	Design
	Technology
	Travel
	Explore all categories


        

    





    
        
            
                
                    
                

                

                    
                        activitate bancara.pdf

                    


                    
                        
                            	Home
	Documents
	activitate bancara.pdf


                        

                    


                    




    
        
            
                
                    
                        

                        
                        
                    

                    
                        
						1

45
                        
                    

                    
                        
                        100%
Actual Size
Fit Width
Fit Height
Fit Page
Automatic


                        
                    

					
                

            


            
                
                    
                    
                    
                

                
                    

                    

                    
                        
                         Match case
                         Limit results 1 per page
                        

                        
                        

                    

                

            

            
									
    
        
        

        

        

        
        
            Ministerul Educației al Republicii Moldova Academia de Studii Economice din Moldova Facultatea ”Finanțe” Catedra ”Bănci și activitate bancară” Activitate individuală la activitate bancară la Banca Comercială ProCredit Bank S.A. A elaborat: Munteanu Mariana, student FB-135 Profesor: Gorobeț Ilinca, conferențiar universitar Chișinău, 2014 
        

        
    






				            

        

    









                    
                        
							Upload: mariana-munteanu
                            Post on 02-Oct-2015

                            23 views

                        

                        
                            Category:
 Documents


                            0 download

                        

                    


                    
                        
                            Report
                        

                                                
                            	
                                    Download
                                


                        

                                            


                    
                        
                        
                            
                                    
Facebook

                        

                        
                        
                            
                                    
Twitter

                        

                        
                        
                            
                                    
E-Mail

                        

                        
                        
                            
                                    
LinkedIn

                        

                        
                        
                            
                                    
Pinterest

                        
                    


                    
                

                

                    
                    
                        Embed Size (px):
                            344 x 292
429 x 357
514 x 422
599 x 487


                        

                    

                    

                    

                    
                                        
                        TRANSCRIPT

                        	
Ministerul Educaiei al Republicii Moldova

Academia de Studii Economice din Moldova

Facultatea Finane

Catedra Bnci i activitate bancar

Activitate individual

la activitate bancar

la Banca Comercial ProCredit Bank S.A.

A elaborat: Munteanu Mariana,

student FB-135

Profesor: Gorobe Ilinca,

confereniar universitar

Chiinu, 2014


	
Organizarea activitii bancare

ProCredit Holding este compania-mam a grupului global financiar
internaional

ProCredit, care i desfoar activitatea n 22 de ri ale lumii, pe 3
continente: Europa de Est,

America Latin i Africa, precum i n Germania. ProCredit Holding a
fost fondat ca

Internationale Micro Investitionen AG (IMI) n 1998 de compania
inovatoare de consultan i

dezvoltare financiar IPC. ProCredit Holding deine un rating de
investiie (BBB-) acordat de

agenia Fitch Ratings. La sfritul anului 2012 grupul ProCredit
deinea un capital iniial de 503

milioane Euro. Activele totale ale grupului constituiau 5,8
miliarde Euro.

Istoria grupului ProCredit este una bogat i st la baza a ceea ce
suntem astzi. Primele

bnci ProCredit au fost fondate cu mai bine de o decad n urm,
avnd drept scop producerea

unui impact n dezvoltare, acordnd credite pentru a ajuta
business-ul mic s creasc i

oferind posibiliti de economisire, care ar ncuraja persoanele cu
venit mic i familiile s

economiseasc. Grupul a crescut mult pe parcursul anilor, fiind
astzi unul din liderii care ofer

servicii bancare antreprenorilor mici n majoritatea rilor n care
opereaz.

Banca Comercial ProCredit Bank S.A. a primit licen pentru
desfurarea activitii

financiare la 17 decembrie 2007. Este o banc internaional cu
100% capital strin, cu acionari

exclusiv din Germania i Olanda: ProCredit Holding, Germania
(82,09%), KfW, Germania

(14,1%) i DOEN Foundation, Olanda (3,81%).


	
Conform prevederilor art. 12 Structura organizatoric a bncii din
Statutul bncii:

1. Filialele, reprezentanele i oficiile secundare: Banca va avea
dreptul s deschid

filiale, reprezentane i oficii secundare n conformitate cu
legislaia i actele normative ale

Bncii Naionale a Moldovei. Decizia privind deschiderea sau
dizolvarea unei filiale,

reprezentane sau deschiderea/nchiderea unui oficiu secundar al
Bncii va fi luat de ctre

Consiliul de Administraie.

3. Regulamentele: Fiecare filial, inclusiv oficiile secundare
din cadrul acesteia,

reprezentan i unitate structural a Bncii va desfura activitatea
sa n conformitate cu

regulamentele aprobate de ctre Consiliul de Administraie.

n prezent, numrul filialelor deschise de ProCredit Bank pe
teritoriul Republicii Moldova

este de 16. De asemenea, banca a mai deschis i agenii.

Filialele ProCredit Bank desfoar urmtoarele activiti
financiare:

a) acceptarea depozitelor de la cienii bncii (pltibile la vedere
sau la termen, etc.), cu

sau fr dobnd

b) acordarea de credite (de consum i ipotecare, factoring cu sau
fr drept de regres,

finanarea tranzaciilor comerciale, eliberarea garaniilor i
cauiunilor etc.)

c) mprumuturi de fonduri, cumprarea/vnzarea, n cont propriu sau
n contul clienilor

(cu excepia subscrierii valorilor mobiliare), de:

a. instrumente ale pieei financiare (cecuri, cambii i
certificate de depozit etc.)

b. futures i opioane financiare privind titlurile de valoare i
ratele dobnzii

c. instrumente privind rata dobnzii

d. titluri de valoare

d) acordarea serviciilor de decontri i ncasri

e) emiterea i administrarea instrumentelor de plat (cri de
credit sau de plat, cecuri de

voiaj, cambii bancare etc.)

f) cumprarea i vnzarea banilor (inclusiv a valutei strine)

g) leasing financiar

h) acordarea serviciilor creditare aferente

i) acordarea serviciilor n calitate de agent sau consultant
financiar, cu excepia celor de

la lit.a) i b)


	
j) operaiuni n valut strin, inclusiv contracte futures de vnzare
a valutei strine

k) acordarea de servicii fiduciare (investirea i gestionarea
fondurilor fiduciare), pstrarea

i administrarea valorilor mobiliare i altor valori etc.

l) acordarea serviciilor de gestionare a portofoliului de
investiii i acordarea de

consultaii privind investiiile

m) subscrierea i plasarea titlurilor de valoare i aciunilor,
operaiunile cu aciuni

n) orice alt activitate financiar permis de Banca Naional

Ageniile ProCredit Bank desfoar urmtoarele activiti
financiare:

a) acceptarea depozitelor (pltibile la vedere sau la termen
etc.), cu sau fr dobnd, n

baza contractelor ncheiate i/sau gestionate de filial,
recepionarea i prelucrarea

documentelor i a datelor aferente deschiderii contului de
depozit

b) vnzarea certificatelor de depozit

c) acordarea serviciilor de ncasri, n baza contractelor ncheiate
i/sau gestionate de

filial

d) operaiuni de schimb valutar n conformitate cu prevederile
Legii nr.62-XVI din 21

martie 2008 privind reglementarea valutar

e) operaiuni cu cecuri de cltorie

f) acordarea serviciilor de pstrare n siguran a bunurilor

g) acordarea serviciilor aferente transferului de credit:
recepionarea, prelucrarea

documentelor de plat, ncasarea mijloacelor bneti n cazul n care
clientul nu are

deschis cont bancar i transmiterea tuturor datelor spre
executare ctre filial sau

sediul central al bncii

h) operaiuni de administrare a debitrii directe: recepionarea,
prelucrarea documentelor

de plat i transmiterea tuturor datelor spre executare ctre
filial sau sediul central al

bncii, n baza contractelor ncheiate i/sau gestionate de
filial

i) operaiuni de deservire a deintorilor de carduri bancare prin
intermediul POS

terminalelor instalate la sediul ageniei: eliberarea
numerarului, suplinirea contului cu

numerar, asigurarea posibilitii de efectuare a plilor prin
intermediul cardurilor,

recepionarea i prelucrarea documentelor i a datelor aferente
deschiderii contului de

card


	
j) acordarea serviciilor aferente transferurilor bneti prin
intermediul sistemelor de

transfer internaional de mijloace bneti, n baza contractelor
ncheiate i/sau

gestionate de banc cu sistemele de transferuri internaionale

k) acordarea serviciilor de consultan financiar

l) operaiuni de recepionare, prelucrare i eliberare a
documentelor i informaiilor

necesare pentru acordarea i supravegherea creditelor, realizarea
aciunilor n vederea

rambursrii (recuperrii) creditelor i a altor creane ale bncii,
precum i pentru

efectuarea altor operaiuni cu clienii.


	
Conform prevederilor art. 6 Organele de conducere din statutul
bncii, organele de

conducere ale Bncii sunt:

a) Adunarea General a Acionarilor;

b) Consiliul de Administraie;

c) Comitetul de Conducere;

d) Comisia de Cenzori.

Adunarea General a Acionarilor va fi mputernicit s adopte orice
hotrre n numele

Bncii n limitele prevzute de legislaie i Statut. ncazul unor
contradicii dintre hotrrile

Adunrii Generale a Acionarilor i deciziile Consiliului sau ale
altor organe ale Bncii,

hotrrea Adunrii Generale a Acionarilor va avea prioritate.
Adunarea General a Acionarilor

va avea urmtoarele atribuii exclusive:

a) aprob Statutul Bncii n redacie nou sau modificrile i
completrile operate n statut,

inclusiv cele ce in de schimbarea claselor i numrului de aciuni,
de convertirea,

consolidarea sau fracionarea aciunilor Bncii, cu excepia
modificrilor i completrilor

a cror aprobare ine de competena Consiliului de
Administraie;

b) aprob codul guvernrii completarea acestuia; precum i
modificarea sau completarea

acestuia;

c) hotrte cu privire la modificarea capitalului social;

d) stabilete modul de asigurare a accesului acionarilor la
documentele Bncii, prevzute de

Legea privind societile pe aciuni;

e) aprob regulamentele Consiliului de Administraie i al Comisiei
de Cenzori ale Bncii,

alege membrii i Preedintele Consiliului de Administraie i
membrii Comisiei de

Cenzori, nceteaz nainte de termen mputernicirile lor, stabilete
cuantumul retribuiei

muncii lor, remuneraiilor anuale i compensaiilor, precum i
hotrte cu privire la

tragerea la rspundere sau eliberarea de rspundere a membrilor i
Preedintelui

Consiliului de Administraie i membrilor Comisiei de Cenzori;

f) confirm organizaia de audit pentru efectuarea auditului
obligatoriu ordinar stabilete

cuantumul retribuiei serviciilor ei;

g) hotrte cu privire la ncheierea tranzaciilor de proporii n
conformitate cu cerinele

legislaiei i Statutului i a tranzaciilor cu conflict de interese
ce depesc 10% din

valoarea activelor Bncii, conform ultimului raport
financiar;


	
h) hotrte nstrinarea sau transmiterea aciunilor de tezaur
acionarilor i/sau salariailor

Bncii;

i) hotrte cu privire la emisia obligaiunilor convertibile;

j) examinez darea de seam financiar anual a Bncii, aprob darea
de seam anual a

Consiliului de Administraie i darea de seam anual a Comisiei de
Cenzori;

k) aprob normativele de repartizare a profitului Bncii i hotrte
cu privire la distribuirea

profitului anual, inclusiv a plii dividendelor anuale sau la
acoperirea pierderilor Bncii;

l) hotrte cu privire la reorganizarea sau dizolvarea Bncii i
aprob actul de predare-

primire, bilanul de divizare, bilanul consolidat sau bilanul de
lichidare al Bncii.

Membrii Consiliului de Administraie se aleg de Adunarea General
a Acionarilor pe un

termen de 4 (patru) ani. Aceleai persoane pot fi realese un numr
nelimitat de ori. Componena

numeric a Consiliului de Administraie se stabilete prin decizia
Adunrii Generale a

Acionarilor i nu va fi mai mic de 3 (trei) persoane. Majoritatea
membrilor Consiliului de

Administraie trebuie s fie persoane care nu sunt afiliate Bncii,
cu excepia afilierii determinate

de calitatea de membru al Consiliului de Administraie a Bncii.
Salariaii Bncii pot fi alei n

Consiliul de Administraie a Bncii, dar nu pot constitui n el
majoritatea, cu excepia cazului

cnd ei sunt i acionari ai Bncii. Membrii Comitetului de
Conducere i ai Comisiei de Cenzori

nu pot fi membri ai Consiliului de Administraie a Bncii.
Acionarii care dein cel puin 5% din

aciunile cu drept de vot ale Bncii au dreptul s propun candidai
pentru funcia de membru al

Consiliului de Administraie n termenul prevzut de lege.

Consiliul de Administraie este organul de administrare al Bncii,
care exercit funcii de

supraveghere, elaboreaz i asigur aplicarea politicii Bncii.
Consiliul de Administraie va avea

toate atribuiile necesare pentru realizarea acestor
responsabiliti, dac astfel de mputerniciri nu

sunt acordate n mod exclusiv Adunrii Generale a Acionarilor. n
special, Consiliul de

Administraie:

a) decide cu privire la convocarea Adunrii Generale a
Acionarilor Bncii i ntocmete

lista candidailor pentru alegerea organelor de conducere ale
Bncii, precum i aprob

modul de ntiinare a acionarilor despre inerea Adunrii Generale,
modul de prezentare

acionarilor a materialelor de pe ordinea de zi a Adunrii
Generale pentru a se lua

cunotin de ele;


	
b) aprob valoarea de pia a bunurilor care constituie obiectul
unei tranzacii de proporii i,

n limitele stabilite de lege, decide cu privire la ncheierea
tranzaciilor de proporii;

c) decide cu privire la ncheierea tranzaciilor cu conflict de
interese ce nu depesc 10% din

valoarea activelor Bncii conform ultimului raport financiar;

d) ncheie contracte cu organizaia gestionar a Bncii;

e) confirm registratorul care va ine Registrul deintorilor
valorilor mobiliare ale Bncii i

stabilete cuantumul retribuiei serviciilor lui;

f) aprob prospectul ofertei publice de valori mobiliare;

g) aprob darea de seam asupra rezultatelor emisiunii i modific n
legtur cu aceasta

Statutul Bncii;

h) aprob decizia cu privire la emisiunea obligaiunilor, cu
excepia obligaiunilor

convertibile, precum i darea de seam asupra rezultatelor
emisiunii de obligaiuni;

i) decide, n cursul anului financiar, cu privire la repartizarea
profitului net, la folosirea

capitalului de rezerv, precum i a mijloacelor fondurilor
speciale ale Bncii;

j) face, la Adunarea General a Acionarilor, propuneri cu privire
la plata dividendelor

anuale i decide cu privire la plata dividendelor
intermediare;

k) aprob fondul sau normativele de retribuire a personalului
Bncii;

l) decide cu privire la aderarea Bncii la asociaie sau la alt
uniune;

m) aprob direciile prioritare ale activitii Bncii, bugetul anual
operaional i planurile de

afaceri ale Bncii;

n) numete, destituie i supravegheaz membrii i Preedintele
Comitetului de Conducere al

Bncii, stabilete cuantumul retribuiei muncii lor i decide
tragerea la rspundere sau

eliberarea de rspundere a acestora;

o) examineaz i aprob drile de seam trimestriale ale Comitetului
de Conducere;

p) aprob Regulamentul cu privire la Comitetul de Conducere al
Bncii, regulamentele

unitilor structurale interne ale Bncii, precum i alte
regulamente care, conform legii i

actelor normative ale Bncii Naionale a Moldovei, trebuie
aprobate de Consiliul de

Administraie;

q) aprob expunerile mari i tranzaciile dintre Banc i persoanele
afiliate ei n

conformitate cu actele normative ale Bncii Naionale a
Moldovei;


	
r) hotrte privind deschiderea sau dizolvarea filialelor i
reprezentanelor Bncii, privind

numirea i eliberarea din funcie a conductorilor filialelor,
aprob modificrile i

completrile operate n Statut n legtur cu aceasta, precum i
hotrte

deschiderea/nchiderea oficiilor secundare ale Bncii;

s) nvestete persoane cu dreptul de a-i asuma de sine stttor
obligaii n numele i din

contul Bncii, mputernicirile acestor persoane fiind stabilite n
regulamentele interne ale

Bncii.

Conducerea activitii curente a Bncii se va realiza de ctre
Comitetul de Conducere al

Bncii, organul executiv colegial, atribuiile cruia sunt prevzute
n Statut i n regulamentul

Comitetului de Conducere al Bncii. Membrii Comitetului de
Conducere se numesc de ctre

Consiliul de Administraie pentru o perioad nelimitat i sunt
revocai din funcie de ctre

Consiliul de Administraie. Componena numeric a Comitetului de
Conducere se stabilete prin

decizia Consiliului de Administraie, nu va fi mai mic de 3
(trei) persoane i va fi constituit cel

puin din Preedintele Comitetului de Conducere i doi adjunci ai
acestuia. Conform

prevederilor Codului de Guvernare Corporativ, n timpul formrii
Comitetului de Conducere,

membrii si trebuie selectai ntr-un aa mod nct fiecare s dispun
de experien i educaie

diferit, inclusiv urmtoarele caliti:

experien n administrarea afacerii;

experien n soluionarea situaiilor de criz i management;

experien n detectarea i monitorizarea riscurilor;

cunotine n domeniul finanelor;

cunotine n domeniul contabilitii;

cunoaterea activitii principale a Bncii;

cunoaterea pieelor naionale i internaionale;

abilitatea de a uni toate interesele n cadrul Bncii.

Membrii Comitetului de Conducere trebuie:

s fie capabili s citeasc i s neleag rapoartele de gestiune i
rapoartele financiare ale

Bncii;

s nu se afle n conflict de interese;

s ajusteze scopurile proprii conform obiectivelor Bncii;


	
s cunoasc practicile de bun guvernare corporativ;

s posede integritate personal;

s dispun de timp suficient;

s fie motivai;

s fie capabili s lucreze n echip;

s dispun de o viziune strategic.

Comitetul de Conducere al Bncii:

a) conduce i organizeaza activitatea curent a Bncii, n
conformitate cu hotrrile

Adunrii Generale a Acionarilor i deciziile Consiliului de
Administraie;

b) adopt hotrri i d alte indicaii obligatorii pentru toi
salariaii Bncii n problemele ce

in de activitatea curent i operativ a Bncii i care nu reprezint
competena Adunrii

Generale a Acionarilor sau a Consiliului de Administraie ale
Bncii;

c) aprob statele de personal, stabilete mrimea salariilor
salariailor Bncii, cu excepia

salariaiilor n funciile subordonate Adunrii Generale a
Acionarilor sau Consiliului de

Administraie;

d) asigur meninerea i pstrarea la sediul Bncii a Statutului,
regulamentelor i registrelor

contabile ale Bncii, precum i a proceselor-verbale ale Adunrii
Generale a Acionarilor

i ale Consiliului de Administraie, i oricror alte documente
interne stabilite de

legislaie;

e) asigur pregtirea proiectelor planului de afaceri a Bncii
pentru o perioad ndelungat

(de la trei pn la cinci ani) i a bugetului anual operaional al
Bncii, transmite aceste

proiecte Consiliului de Administraie pentru aprobare, prezint
anual Consiliului de

Administraie propuneri de modificri la planul de afaceri, dac
este necesar;

f) stabilete direciile pentru activitatea curent a Bncii i le
aduce la cunotin tuturor

funcionarilor i salariailor, precum i Consiliului de
Administraie;

g) examineaz i apreciaz ndeplinirea funciilor de ctre
subdiviziunile interne ale Bncii;

h) examineaz materialele rezultatelor auditului extern,
reviziilor, controalelor i decide

asupra msurilor de remediere;


	
i) creaz i lichideaz comitete i comisii, cu excepia celor create
de ctre Adunarea

General a Acionarilor sau Consiliul de Administraie,
mputernicindu-le cu atribuiile

respective;

j) adopt hotrri privind deschiderea, amplasarea, schimbarea
sediului, dizolvarea filialelor

i reprezentantelor, privind numirea i concedierea conductorilor
lor, cu naintarea

ulterioar a acestor hotrri spre aprobare Consiliului de
Administraie al Bncii;

k) adopt regulamente, reguli, proceduri interne, cu naintarea
ulterioar a acestora spre

aprobare Consiliului de Administraie al Bncii;

l) consult Consiliul de Administraie i Adunarea General a
Acionarilor referitor la

problemele pe care aceste organe sunt competente a le
soluiona;

m) asigur confidenialitatea tuturor documentelor, rapoartelor,
datelor despre clieni i altor

tipuri de informaie secret i acordarea informaiilor ctre
instituiile de stat, organele de

supraveghere i alte persoane oficiale n modul stabilit de
legislaie;

n) contracteaza toate poliele de asigurare necesare i prudente
pentru operaiunile Bncii i

informeaza Consiliul de Administraie despre existent i condiiile
unor astfel de polie;

o) informeaza imediat Consiliul de Administraie despre toate
sanciunile aplicate i

aciunile de remediere impuse Bncii de ctre autoritile fiscale,
Banca Naional a

Moldovei, instane de judecat i alte organe, precum i despre
orice alte msuri

ntreprinse de aceste organe cu impact substantial asupra
activitii Bncii;

p) efectueaz orice alte aciuni i ntreprinde orice alte msuri
stabilite pentru Comitetul de

Conducere al Bncii de prezentul Statut i regulamentul
Comitetului de Conducere.

Preedintele Comitetului de Conducere, numit i Preedintele
Bncii:

a) convoac i prezideaz edinele Comitetului de Conducere;

b) reprezint Banca fr mandat att n Republica Moldova, ct i n
afara ei;

c) elibereaz mandate administratorilor i salariailor Bncii (n
cazul salariailor acetia nu

vor fi n drept s-i asume obligaii n numele i n contul
Bncii);

d) administreaz, n conformitate cu Statutul Bncii i legislaia n
vigoare, n limitele

atribuiilor acordate, patrimoniul Bncii, ncheie tranzacii i
semneaz contracte;


	
e) n modul stabilit de legislaia n vigoare, Statutul i actele
normative interne ale Bncii,

angajeaz, transfer i elibereaz din funcie salariaii Bncii, aplic
msuri de stimulare

i sanciuni disciplinare;

f) examineaz i apreciaz ndeplinirea funciilor de ctre adjuncii
Preedintelui

Comitetului de Conducere, ali administratori, efii de divizie,
efii departamentelor,

examineaz rapoartele departamentelor i filialelor i apreciaz
lucrul lor;

g) negociaz i ncheie contracte legate de dirijarea activitii
Bncii, inclusive vnzarea-

cumprarea valorilor mobiliare;

h) negociaz i ncheie contracte privind acordarea creditelor
agenilor economici n baza

deciziilor organelor abilitate ale Bncii;

i) ncheie tranzacii de proporii n temeiul deciziilor Adunrii
Generale a Acionarilor i

Consiliului de Administraie ale Bncii.

Comisia de Cenzori se alege (numete) de ctre Adunarea General a
Acionarilor pentru

o perioad de 4 (patru) ani. Adunarea General a Acionarilor va
stabili numrul membrilor

Comisiei de Cenzori, care ntotdeaun va fi impar i va constitui 3
(trei) persoane. Membrii

Comisiei de Cenzori nu vor fi n mod simultan membri ai
Consiliului de Administraie sau ai

Comitetului de Conducere. Majoritatea membrilor Comisiei de
Cenzori nu trebuie s fie angajai

ai Bncii. mputernicirile oricrui membru al Comisiei de Cenzori
pot fi ncetate nainte de

termen cu sau fr motiv de ctre Adunarea General a Acionarilor
prin Majoritate Calificat de

voturi. Comisia de Cenzori exercit controlul activitii economice
a Bncii i i exercit

funciile n conformitate cu prevederile Legii instituiilor
financiare i altor legi i se

subordoneaz numai Adunrii Generale a Acionarilor. n particular,
Comisia de Cenzori va:

a) efectua controlul obligatoriu al activitii economice a Bncii
timp de un an, va controla

respectarea legilor i a regulamentelor aplicabile Bncii i va
prezenta rapoartele de

control Comitetului de Conducere i Consiliului de
Administraie;

b) efectua controale extraordinare din iniiativa ei, la hotrrea
Adunrii Generale a

Acionarilor sau la decizia Consiliului de Administraie, sau la
cererea acionarilor Bncii

care dein cel puin 10% din aciunile cu drept de vot, i va
prezenta rapoartele de control

Comitetului de Conducere, Consiliului de Administraie i, dup
caz, altor persoane care

au solicitat controlul;


	
c) stabili pentru Banc proceduri de eviden i de control contabil
n temeiul

regulamentelor Bncii Naionale, va supraveghea respectarea lor i
va controla conturile

i alte documente ale Bncii;

d) prezenta avize n problemele solicitate de Consiliul de
Administraie i n alte probleme

pe care le consider necesare.


	
Capitalul propriu i capitalul reglementat al

bncii

Conform prevederilor art. 3 Capitalul i valorile mobiliare:

1. Capitalul propriu se constituie din capitalul social,
capitalul suplimentar i capitalul de

rezerv, din profitul nedistribuit, precum i din alte mijloace
prevzute de legislaia Republicii

Moldova.

2. Capitalul social se constituie din valoarea aporturilor bneti
primite n contul achitrii

aciunilor i va fi egal cu suma valorii nominale a aciunilor
plasate. Dac valoarea aporturilor

bneti efectuate n contul plii aciunilor depete valoarea nominal
a aciunilor plasate,

aceast diferen constituie capitalul suplimentar al Bncii, care
poate fi utilizat numai pentru

majorarea capitalului social al Bncii.

3. Banca este n drept s plaseze aciuni ordinare i prefereniale
(cu dividende fixate sau

nefixate), de o singur sau de mai multe clase, n conformitate cu
prevederile Statutului i

legislaia n vigoare a Republicii Moldova. Aciunile ordinare pot
fi doar de o singur clas.

Aciunile prefereniale pot fi de o singur clas sau de mai multe
clase. Aciunile plasate se

nregistreaz n mod obligatoriu n Registrul de stat al valorilor
mobiliare, inut de Comisia

Naional a Pieei Financiare.

4. Aciunea ordinar nominativ de clasa I a Bncii confer oricrui
proprietar al ei dreptul

la un vot n Adunarea General a Acionarilor Bncii, dreptul de a
primi o cot-parte din

dividende i o cot-parte din bunurile Bncii n cazul lichidrii
ei.

5. Valoarea nominal a unei aciuni ordinare a Bncii este egal cu
una mie (1,000) lei

moldoveneti.

6. Banca a plasat 322,233 de aciuni ordinare nominative de clasa
I, astfel nct mrimea

capitalului social al Bncii este egal cu 322,233,000 lei
moldoveneti.

7. Banca ntotdeaun va menine mrimea capitalului suficient pentru
a practica

activitile financiare n conformitate cu legea i actele normative
ale Bncii Naionale a

Moldovei.

8. Capitalul social al Bncii poate fi mrit prin creterea valorii
nominale a aciunilor

plasate i/sau prin plasarea de aciuni ale emisiunii
suplimentare.


	
9. Emisiunea suplimentar de aciuni poate fi public sau nchis.
Condiiile emisiunii

suplimentare de aciuni, inclusiv costul plasrii lor, vor fi
egale pentru toi subscriitorii. Costul

plasrii aciunilor de aceeai clas va fi nu mai mic dect valoarea
nominal a acestora.

nscrierile n legtur cu emisiunea suplimentar de aciuni se fac n
registrul acionarilor n baza

Certificatului nregistrrii de stat a valorilor mobiliare i a
listei subscriitorilor de aciuni din

emisiunea respectiv.

10. Capitalul social al Bncii poate fi redus prin reducerea
valorii nominale a aciunilor

plasate i/sau prin anularea integral sau parial a aciunilor de
tezaur.

11. Banca este n drept s achiziioneze aciunile plasate de ea
numai n scopurile prevzute

de legislaie sau Statut. Aciunile plasate se achiziioneaz de
Banc la propunerea sa prin

intermediul ofertei publice pe piaa secundar. Hotrrea de
achiziionare de ctre Banc a

aciunilor plasate de ea se ia de:

a) Adunarea General a Acionarilor, la achiziionarea aciunilor
plasate n scopul reducerii

capitalului social sau cedrii ctre acionarii i salariaii Bncii a
unui anumit numr de aciuni

proprii;

b) Consiliul de Administraie, la achiziionarea aciunilor plasate
n scopul prevenirii

scderii cursului lor.

12. Banca va rscumpra aciunile plasate de ea la cererea
acionarilor n cazurile

prevzute de legislaie sau Statut. Aciunile sunt rscumprate la
valoarea lor de pia, dac

legislaia nu prevede altfel.

13. Registrul deintorilor valorilor mobiliare ale Bncii
(registrul acionarilor, registrul

deintorilor de obligaiuni sau registrul deintorilor altor valori
mobiliare) este registrul al crui

obiect al nregistrrii sunt datele privind deintorii de valori
mobiliare nominative de o anumit

clas de valori mobiliare emise de ctre Banc. Registrul
deintorilor valorilor mobiliare va fi

inut de Banc sau de ctre un registrator independent, n temeiul
contractului. Registrul

deintorilor valorilor mobiliare va cuprinde datele principale
privind Banca, balana valorilor

mobiliare ale Bncii, conturile personale ale persoanelor
nregistrate n registru, nscrieri privind

cesiunea dreptului de proprietate asupra valorilor mobiliare ale
Bncii, precum i alte nscrieri i

documente prevzute de legislaia cu privire la valorile
mobiliare. Persoanele nscrise n registru


	
vor fi responsabili pentru notificarea Bncii i, dup caz, a
registratorului independent despre

orice schimbri n informaia care trebuie inclus n Registrul
deintorilor valorilor mobiliare.

14 Banca formeaz un capital de rezerv, a crui mrime constituie
nu mai puin de 10%

din capitalul social al Bncii. Capitalul de rezerv al Bncii se
formeaz din defalcri anuale din

profitul net pn la atingerea mrimii stabilite n Statut. Volumul
defalcrilor se stabilete de

Adunarea General a Acionarilor i va constitui nu mai puin de 5%
din profitul net al Bncii,

pn la atingerea mrimii stabilite mai sus. Capitalul de rezerv
trebuie s fie plasat n active cu

lichiditate nalt, care ar asigura folosirea lui n orice moment.
Capitalul de rezerv poate fi

folosit doar pentru acoperirea pierderilor Bncii i/sau la
majorarea capitalului ei social.


	
ProCredit Bank este o banc internaional cu 100% capital strin,
cu acionari exclusiv din

Germania i Olanda: ProCredit Holding, Germania (85,82%), KfW,
Germania (10,19%) i

DOEN Foundation, Olanda (3,99%).

n 2013 ProCredit Bank i-a majorat capitalul social cu 23 500 000
lei, prin emiterea unui

numr de 23 500 de aciuni ordinare. Aciunile emise au fost
subscrise de ctre acionarul

principal al bncii ProCredit Holding (Germania). Sursele
acumulate n urma emisiunii

suplimentare de aciuni au fost direcionate la majorarea
resurselor bncii, necesare pentru

implementarea strategiei de dezvoltare a business-ului mic i
mijlociu, pentru dezvoltarea

proiectelor de eficien energetic, precum i a activitilor de
training pentru personalul bncii.

Majorarea respectiv de capital reflect nivelul de ncredere din
partea acionarului

majoritar i evideniaz stabilitatea bncii pentru clienii i
partenerii si. Pe parcursul anului

2013 nu au fost efectuate tranzacii sau solicitri de rscumprare
a prilor sociale i a aciunilor

proprii.

Cerinele minime externe de capital sunt impuse i monitorizate de
ctre BNM. Suficiena

capitalului se calculeaz i se raporteaz lunar la nivelul bncii
ctre Comitetul de Gestionare a

Riscurilor Generale i Operaionale. Aceste rapoarte include
prognoze pentru a asigura

restectarea nu doar actual, ci i viitoare a limitelor fa de
capital pentru o perioad de 6 luni,

precum i testri la stress pentru diferite scenario de criz.

Indicatorul suficienei capitalului ponderat la risc

Limita 2013 2012

Capital normative total 387405418 347288341

Active ponderate la risc 2072386861 172935809

Suficiena capitalului ponderat la risc 16% 18,69% 20,08% Nivelul
1 de Capital 338435788 292227896

Capital social 200000000 388850000 365350000

Capital + reserve legale - -

Profit (pierdere) acumulat (39895084) (60941614)

Interes minoritar - -

Minus fond commercial - -

Minus alte active nemateriale (10519128) (12180490)

Nivelul 2 de Capital 139775801 115625959

Total capital 478211589 407853855

Total active ponderate la risc 2037550765 1723367010

n timpul perioadei de raportare, toate cerinele reglementate fa
de capital au fost

ndeplinite. Totodat observm c suficiena capitalului ponderat la
risc s-a diminuat n anul

2013 fa de anul 2012 datorit majorrii activelor ponderate la
risc.


	
Componena i funcionalitatea resurselor

atrase ale bncii

Conform prevederilor statutului bncii, banca este n drept s emit
obligaiuni (de una sau

mai multe clase, inclusiv convertibile) n condiiile legii i
actelor normative ale Republicii

Moldova. Valoarea nominal a tuturor obligaiunilor plasate de
Banc nu va depi mrimea

capitalului ei social. Obligaiunile se emit numai prin ofert
public i nu pot fi achitate n rate.

Cerinele fa de valoarea nominal a unei obligaiuni a Bncii i
termenul minim de circulaie a

obligaiunilor se stabilete de legislaia aplicabil n vigoare la
data emiterii obligaiunilor.

Resursele depozitare ale bncii

Conform condiiilor generale de prestare a serviciilor pentru
persoane juridice n cadrul

ProCredit Bank, persoanele juridice pot deschide:

I. CONT CURENT

1 Contul curent este destinat pentru evidena micrii mijloacelor
bneti depuse de ctre

persoanele juridice. n acest cont se nregistreaz operaiunile
curente cu numerar i prin

virament, care pot fi efectuate de ctre titularul contului sau
persoana autorizat. Contul curent

este un cont bancar operaional, iar tranzaciile de
depunere/ncasare a mijloacelor bneti

reprezint iniierea utilizrii acestora de ctre Client i, n
anumite cazuri necesit prezentarea

unor acte suplimentare la solicitarea Bncii.

2 Prin contul curent se pot efectua urmtoarele operaiuni:

a) transferuri (locale i internaionale)

b) alimentarea conturilor de depozit/de economii;

c) ncasarea banilor

d) depunerea numerarului n conturi;

e) retragerea numerarului din conturi,

f) achitarea comisioanelor aferente serviciilor conecte i a
operaiunilor efectuate n cont;

g) ataarea cardului;

h) contractarea Serviciului de Deservire Bancar la Distan;


	
i) contractarea unui produs de creditare.

3 Banca nu achit Clientului dobnd pentru soldul mijloacelor
bneti din contul curent cu

excepie cont curent generator de dobnda pentru PJ.

4 Banca se angajeaz s execute, n limitele disponibilitilor,
operaiunile cu mijloacele

bneti din cont privind transferul unor sume ctre alte persoane
i/sau retragerile de numerar.

5 Banca este n drept:

a) s execute perceperea n mod incontestabil mijloacele bneti din
Contul curent al

Clientului prin dispoziii incaso /dispoziii trezoreriale,
ntocmite de ctre organul mputernicit

prin lege cu acest drept/ creditorul urmritor conform
prevederilor actelor normative n vigoare i

documentelor de executare silit;

b) s nchid contul curent al clientului, dac se constat lips de
operaiuni n/din cont pe

parcursul a doi ani.

c) s perceap n ultima zi lucrtoare a lunii, prin debitarea
conturilor Clientului de ctre

Banc, remuneraia neachitat la timp de ctre Client. n acest scop,
Clientul i exprim

consimmntul su expres i mputernicete Banca s treac la scderi
sumele datorate din

conturile sale deschise n Banc. Prezentul consimmnt este
irevocabil i rmne valabil pn

la stingerea tuturor plilor datorate.

6 Clientul este n drept s revoce ordinele de plat pn la
executarea acestora.

I. I. Cont curent generator de dobnd

1 Pentru mijloacele financiare disponibile la contul curent
generator de dobnd al

Clientului, Banca va plti Clientului, la sfritul fiecrei zile
calendaristice o dobnd flotant,

mrimea creia fiind indicat pe panourile informative din sediile
Bncii, pe pagina web al

Bncii, reieind din mijloacele financiare nregistrate la contul
curent al Clientului

2 Dobnda se calculeaz zilnic reieind din mijloacele financiare
disponibile la contul

current ncepnd cu ziua n care au fost nregistrate mijloacele
financiare la contul curent al

Clientului i pn n ziua care preced nchiderea contului curent,
baza de calcul fiind anul cu

365/366 de zile. Dobnda calculat se capitalizeaz lunar i se
vireaz n prima zi calendaristic

a lunii urmtoare la contul curent al Clientului.

4 Banca poate modifica n mod unilateral mrimea dobnzii
calculate, indicat pe

panourile informative din oficiile Bncii, i subdiviziunile
acesteia), innd cont de evoluia


	
pieei financiare, precum i n alte cazuri expres stabilite de
prezentul Contract. Noile rate ale

dobnzii vor fi afiate pe panourile informative din oficiul Bncii
cu care Clientul va face

cunotin urmare a prezentrii acestuia la Banc sau pe pagina web
al Bncii. n cazul n care

Clientul va beneficia de overdraft (descoperit de cont) de la
Banc, indiferent de limita aprobat,

aceasta din urm va suspenda plata dobnzii, calculat conform
prevederilor pct. 5.1. i pct. 5.2.

a prezentelor reguli, din momentul activrii overdraft-ului i pn
la rambursarea integral a

acestuia.

II. CONT DE DEPOZIT

Contul de depozit este deschis pentru un anumit termen, n care
titularii nu pot face

operaiuni de depuneri (cu excepia contului de Depozit cu
suplinire) sau retrageri.

ProCredit Bank ofer antreprenorilor de afaceri faciliti sigure
de pstrare a fondurilor.

1. Depozitul ProClasic ProCredit Bank propune un instrument
avantajos i sigur

de pstrare a surplusului dvs. de capital - depozitul ProClasic,
care este un depozit la

termen, deschis n lei, dolari SUA, Euro i GBP. Depozitul poate
fi deschis pe o perioad

determinat de timp, care variaz de la 6 pn la 18 luni.

Avantaje:

- 0% comision la deschiderea i administrarea contului de
depozit

- dobnd fix atractiv

- Sum minim necesare pentru deschiderea depozitului ProClasic
este 50 000 lei / 5

000 dolari SUA / 5 000 Euro

-Plata dobnzii se efectueaz lunar

- Acces la mijloacele bneti n orice filial sau agenie ProCredit
Bank, indiferent unde a

fost deschis contul

- Sigurana depunerilor ntr-o banc cu 100%capital strin, cu
acionari stabili din

Germania i Olanda

ProClasic cu plata dobnzii lunar (dobnd fix):

Scadena MDL USD EUR

6 4,50% 1,75% 1,75%

9 5,50% 2,00% 2,00%

12 7,00% 2,50% 2,50%

18 7,50% 3,00% 3,00%


	
Dobnzile sunt valabile pn la sumele de 2 000 000 MDL, 200 000
USD sau 200 000

EUR. Pentru depozitele mai mari de aceast sum, dobnda se va
negocia individual.

n cazul rezilierii anticipate a contractului depozitului la
termen ProClasic, banca nu i

asum dreptul de a achita dobnda acumulat pn la data
rezilierii.

2. Depozit cu suplinire ProCredit Bank ofer o metod sigur i
avantajoas de a

investi temporar banii disponibili - depozit cu suplinire.

Avantaje:

Ratele dobnzii fixe i avantajoase

0% comision pentru deschiderea i deservirea contului de
depozit

Dobnda se achit lunar

Posibilitatea completrii contului n orice moment*

Acces la banii din contul de depozit n orice filial sau agenie
ProCredit Bank,

indiferent unde ai deschis contul

Economiile clienilor. sunt n siguran la o banc cu 100% capital
strin i

acionarii stabili din Germania i Olanda

Caracteristici:

Valuta: Lei, dolari SUA, Euro

Suma minim la deschiderea depozitului : 50 000 Lei, 5 000 dolari
SUA / Euro

Suma maxim: 5000 000 Lei, 500 000 dolari SUA / Euro

Termenul depozitului cu suplinire: 6,12 luni

Rata dobnzii este fix

Termen MDL USD EUR

6 luni 4% 2% 2%

12 luni 6% 2% 2%

*Suplinirea contului nu se va efectua n perioadele urmtoare:

Pentru depozitul cu suplinire cu termenul de 6 luni ultima lun
(a 6-a)

Pentru depozitul cu suplinire cu termenul de 12 luni ultimele 2
luni (a 11-a, a

12-a)


	
Conform condiiilor generale de prestare a serviciilor pentru
persoane fizice n cadrul

ProCredit Bank, persoanele fizice pot deschide:

I. CONT CURENT

1 Contul curent este destinat pentru evidena micrii mijloacelor
bneti depuse fr

dobnd de ctre persoanele fizice. n acest cont se nregistreaz
operaiunile curente cu numerar

i prin virament, care pot fi efectuate de ctre titularul
contului sau persoana autorizat. Contul

curent este un cont bancar operaional, iar tranzaciile de
depunere/ncasare a mijloacelor bneti

reprezint iniierea utilizrii acestora de ctre Client i, n
anumite cazuri, necesit prezentarea

unor acte suplimentare la solicitarea Bncii.

2 Prin contul curent se pot efectua urmtoarele operaiuni:

- transferuri (locale i internaionale)

- alimentarea conturilor de economii;

- ncasarea banilor (salariul, alte venituri, transferuri,
etc.);

- depunerea numerarului n cont;

- retragerea numerarului din cont;

- achitarea comisioanelor aferente serviciilor conecte i a
operaiunilor efectuate n cont;

- activarea unui ordin de plat programat;

- ataarea cardului;

- contractarea Serviciului de Deservire Bancar la Distan;

- contractarea unui credit sau overdraft.

3. Banca nu achit Clientului dobnd pentru soldul mijloacelor
bneti din contul curent.

II. CONT DE ECONOMII CU CARD

1 Prin contul de economii se pot efectua urmtoarele
operaiuni:

a) transferul mijloacelor bneti la contul curent al titularului
contului de economii;

b) ncasarea mijloacelor bneti prin virament (transferuri locale
i internaionale);

c) depune numerar n cont;

d) retrage numerar din cont;

e) ataarea cardului;

f) contractarea Serviciului de Deservire Bancar la Distan

Avantaje:


	
Putei aduga ori de cte ori dorii o sum de bani la ghieele bncii,
prin sistemul

ProBanking, precum i prin transferuri naionale i internaionale
(ompletarea contului prin

cash la ghieele bncii este gratuit pentru sumele mai mari de 500
MDL/50 USD/50 EUR)

n caz de necesitate, n orice zi a sptmnii, putei retrage o parte
din bani direct

de la bancomat (ridicarea numerarului este gratuit de 2 ori pe
lun: 1 ridicare de numerar la

bancomat i 1 la ghieul bncii.)

Banii sunt n sigurana la o banc german

Dobnda se calculeaz la soldul zilnic i se capitalizeaz n ultima
zi a lunii

Putei achita serviciile i produsele cu cardul pe teritoriul
Republicii Moldova,

cnd avei nevoie, fr a plti vreun comision

Deschiderea, administrarea contului, precum i depunerea
numerarului sunt

gratuite

Mod de funcionare:

Pentru deschiderea contului de economii cu card trebuie s
prezentai buletinul de

identitate i s completai o cerere

Suma minim pentru deschiderea contului de economii cu card: 1
000 lei, 100

USD sau 100 EUR

Cardul se elibereaz doar la cererea dvs. depus n orice oficiu
ProCredit Bank

(eliberarea cardului - gratis, deservirea cardului - 50 lei pe
an)

* Rat dobnzii este variabil

Valuta MDL USD EUR

Dobnd anual pentru sold mai mare de 5000 MDL/500 USD/500 EUR

6.5% 3% 3%

Dobnd anual pentru sold mai mic de 5000 MDL/500 USD/500 EUR

2% 0.5

%

0.5%

Suma minim pentru deschiderea 1000 100 100

III. CONT DE ECONOMII ProKid

1 Contul de economii ProKid este un cont de economii, destinat
copiilor pn la mplinirea

vrstei de 18 ani, al crui scop este acumularea continu de
fonduri i obinerea unei dobnzi

pentru Condiii generale de prestare a serviciilor pentru
persoane fizice n cadrul B.C. ProCredit


	
Bank S.A. mijloacele bneti pstrate n Banc. Acest cont are
aceleai caracteristici ca un cont

de economii, cu careva condiii specifice.

2 Condiiile specifice contului de economii ProKid:

2.1 Acest cont este deschis pe numele copilului.

2.2 Dac copilul este cu vrsta pn la 14 ani, contul de economii
ProKid poate fi deschis

doar de printele, tutorele, persoana ce deine curatela
copilului, care este persoana autorizat la

cont.

2.3 Dac copilul a mplinit vrsta de 14 ani, dar nu deine buletin
de identitate, contul poate

fi deschis doar de ctre printele, tutorele, persoana ce deine
curatela copilului, care este

persoana autorizat la cont.

2.4 n aceste cazuri retragerea mijloacelor bneti din contul de
economii ProKid poate fi

efectuat de persoana autorizat - printele, tutorele, persoana ce
deine curatela copilului.

2.5 Dac copilul a mplinit vrsta de 14 ani i deine buletinul de
identitate, el poate

deschide de sine stttor contul de economii ProKid. Printele nu
este mputernicit s retrag

numerar din acest cont, operaiunile de retragere pot fi
efectuate doar de titularul contului.

2.6 Termenul contului de economii ProKid este din momentul
deschiderii i pn la

atingerea de ctre titularul de cont a vrstei de 18 ani. La
atingerea majoratului, titularul de cont

de economii ProKid se prezint la banc pentru a nchide contul de
economii ProKid i pentru a

dispune de mijloacele bneti acumulate.

2.7 Depunerile n cont pot fi efectuate de ctre titularii
contului, persoanele autorizate,

persoanele mputernicite.

2.8 Retragerea mijloacelor bneti din contul de economii ProKid
se efectueaz n limita

mijloacelor bneti disponibile, n conformitate cu Tarifele i
Comisioanele pentru serviciile

bancare prestate persoanelor fizice aprobate de Banc. Retragerea
integral a mijloacelor bneti

din contul de economii ProKid nu duce la nchiderea contului
.

2.9 La contul de economii ProKid nu poate fi ataat un card
bancar.

Avantaje i beneficii:

administratrea contului de economii ProKid este gratuit;

capitalizarea lunar a dobnzii;

putei depune i retrage oricnd orice sum;


	
retragerile din cont nu afecteaz dobnda acumulat;

ofer posibilitatea de a strnge bani fie pentru achitarea
studiilor copilului Dvs.,

fie pentru alte scopuri.

Deschiderea contului :

contul de economii ProKid poate fi deschis n cteva minute,
trebuie s prezentai

Buletinul de identitate al printelui / tutorelui* i certificatul
de natere al copilului;

completai cererea de deschidere de cont;

contul poate fi alimentat prin depunerea numerarului sau prin
transferuri n

favoarea contului de economii;

Putei oricnd s retragei numerar n orice filial sau agenie a
bncii (dou

retrageri pe lun sunt gratuite).

* Pentru tutori / curatori suplimentar se mai solicit: decizia
de numire a tutorelui /

curatorului emis de autoritatea tutelar.

Cont de economii ProKid

Valuta MDL USD EUR

Dobnd anual pentru sold mai mare de 5000 MDL/500 USD/500 EUR

6.5% 2% 2%

Dobnd anual pentru sold mai mic de 5000 MDL/500 USD/500 EUR

2% 0.5% 0.5%

Suma minim pentru deschiderea 1000 100 100

IV.CONT DE DEPOZIT

1 Contul de depozit este deschis de persoane fizice pentru un
anumit termen, n care

titularii nu pot face operaiuni de depuneri sau retrageri,
beneficiind de o dobnd pentru

plasarea mijloacelor bneti n Banc.

2 Condiiile specifice contului de depozit ProClassic:

2.1 Pentru a deschide un cont de depozit nu este necesar
deschiderea unui cont curent. n

acest caz mijloacele bneti se plaseaz direct la contul de
depozit.

2.2 Suma minim necesar pentru deschiderea contului de depozit,
condiiile de acceptare,

termenul, ct i dobnda aferent este indicat n Buletinul Ratelor
Dobnzii.


	
2.3 Pe durata depozitului, Deponentul nu este n drept s opereze
vrsminte suplimentare

n contul de depozit.

2.4 Orice retragere efectuat de ctre Deponent din suma
depozitului pn la expirarea

termenului de scaden a depozitului respectiv, indiferent dac
este o retragere integral sau

parial, vor duce nemijlocit la nchiderea contului de
depozit.

2.5 Rata dobnzii, aferent mijloacelor bneti depuse n contul de
depozit este anual, se

stabilete la momentul ncheierii contractului de depozit i este
fix.

2.6 Dobnda se calculeaz lunar n valuta Depozitului i se
elibereaz la ghieul bncii la

cererea Deponentului.

2.7 Dobnda se calculeaz ncepnd cu ziua constituirii depozitului
i nregistrrii

mijloacelor bneti n contul de depozit pn la data maturitii.
Pentru ziua maturitii

depozitului dobnda nu se calculeaz.Condiii generale de prestare
a serviciilor pentru persoane

fizice n cadrul B.C. ProCredit Bank S.A. Pag. 10 din 21

2.8 Dobnda se calculeaz dup formula procentelor simple, reieind
din baza: 1 an

365/366 zile.

2.9 n cazul n care Deponentul retrage suma depozitului nainte de
scadena depozitului,

Banca nu va achita Deponentului dobnd. n cazul n care dobnda a
fost achitat lunar,

Deponentul va restitui Bncii dobnda achitat din contul
depozitului, la momentul retragerii

acestuia.

2.10 Banca se oblig s calculeze la soldul contului de depozit al
Deponentului dobnda cu

rata n mrimea stabilit n Buletinul Ratelor Dobnzii la data
deschiderii depozitului.

2.11 La expirarea termenului, depozitul se reperfecteaz automat
pentru acelai termen, la

rata stabilit n Buletinul Ratelor Dobnzii la data reperfectrii
depozitului.


	
Mijloace bneti datorate clienilor

2013 2012

Conturi curente 282723848 192355768

-persoane fizice 36901068 29028774

-persoane juridice 245822780 163326994

Conturi de economii 488183365 213124349

-persoane fizice 488183365 213124349

-persoane juridice - -

Depozite la termen 837679582 696433290

-persoane fizice 742959290 614413008

-persoane juridice 94720292 82020283

Total 1608586794 1101913408

Resursele nedepozitare ale bncii


	
Activitatea de creditare a bncilor

Acordarea creditelor

Metodele aplicate de ProCredit Bank la luarea deciziilor de
acordare a creditelor au la baz

cele mai bune practici internaionale, aplicate ani la rnd de
bnci specializate n prestarea

serviciilor financiare afacerilor mici. Prin aplicarea acestor
metode noi contribuim la stabilirea

unor standarde de creditare n Republica Moldova prin care
clientul poate beneficia de serviciile

financiare de care are nevoie. Aceasta nseamn c noi vom oferi un
credit, dac suntem absolut

convini c clientul poate ntoarce creditul conform termenului
convenit iniial.

Noi oferim credite ntreprinderilor mici i mijlocii, care-i
adezvolt activitatea n

domeniul producerii, comerului, prestrii serviciilor i
agriculturii. Condiia necesar pentru a

primi credite este ca afacerea s activeze de cel puin 6
luni.

Dac un client business ndeplinete criteriile de aplicare pentru
un credit, consultantul

nostru client business i expertul de credite adun toat informaia
necesar bncii pentru a

decide dac s fie sau nu aprobat creditul. Analiza noastr
financiar este obiectiv, care se

bazeaz pe date i situaia real a afacerii. oferind consultan
financiar profesionist fiecrui

client n parte. De asemenea, ne ajut s depistm posibilitile i
oportunitile reale ale afacerii.

n contextul dat, angajatul ProCredit Bank poate oferi consultan
financiar profesionist n

timpul procesului de analiz. fiecrui client n parte. Datorit
experienei noastre n acest

domeniu, analiza poate fi efectuat ntr-o perioad de timp foarte
scurt, doar 2 zile. Drept

urmare, decizia este luat foarte repede.

Noi avem o abordare flexibil, care ne permite s reacionm rapid
la schimbrile de pe

pia i s lum msurile necesare pentru a minimaliza riscurile la
care ar putea fi expui clienii

notri i afacerile lor. Cerinele noatre fa de gaj sunt de
asemenea flexibile. Aproape orice

proprietate - mobil sau imobil, poate servi drept gaj pentru un
credit de la ProCredit

Bank. Flexibilitatea i comoditatea caracterizeaz la fel i
graficele de rambursare

a mprumuturilor, care pot fi ajustate n funcie de caracterul
sezonier al afacerii i alte criterii

specifice afacerii clientului.

Metodologia descris mai sus este elaborat n vederea lurii unor
decizii transparente,

obiective i independente. Mai mult de att, toi angajaii
ProCredit Bank respect Codul de


	
Conduit care stabilete standarde etice nalte de business. Noi
suntem convini c acestea ne

vor permite s construim parteneriate de lung durat cu clienii
notri ,bazate pe ncredere

reciproc.

La prima noastr discuie dvs. vei avea nevoie de urmtoarele
documente:

Persoan fizic:

- Buletinul dvs. de identitate

Persoan juridic:

- Buletinul de identitate al managerului sau fondatorului

- Certificatul de nregistrare al companiei

- Actul de constituire al ntreprinderii cu toate completrile
incluse


	
Banca nu practic acordarea credite de consum. Singurele credite
de consum acordate include

overdraftele persoanelor fizice.

Valoarea total a portofoliului de credite n 2013 a crescut cu
17,6% fa de 2012 la 2216440445.

Ponderea cea mai mare constituie creditele pentru afaceri :
79,4% (83,1% n 2012).


	
Operaiuni conexe ale bncii

Garanii bancare

Garaniile bancare joac un rol tot mai important n comerul local
i internaional. n conformitate

cu o garanie bancar, banca acioneaz drept garant pentru o
pretenie sau obligaie, care v acord

statutul de partener sigur i demn de ncredere.

ProCredit Bank emite diferite tipuri de garanii n valut naional
i strin:

Garania de plat

Garania de restituire a avansului

Garanie de participare la licitaie

Garanie de bun execuie a contractelor comerciale

Garanie vamal i altele

ProCredit Bank emite garanii finanate de banc, precum i garanii
n baza unui gaj constituit n

form de depozit bancar.


	
Sisteme de pli i decontri n cadrul bncii

Pli i operaiuni

1. Pli n valut naional

Plile n valut naional ofer posibilitatea de a achita rambursarea
creditelor, impozitelor sau a

bunurilor procurate i a serviciilor primite de la tere
persoane.

Avantaje:

Executarea plilor n regim normal i de urgen

Efectuarea plilor n doar cteva minute (n cazul n care partenerul
dvs. are deschis cont la

ProCredit Bank)

Orar de lucru comod

Efectuarea diferitor operaiuni la pre redus prin sistemul
electronic E-Banking

Prezentarea de catre client a unui ordin de plata cu data
executarii viitoare, dar care nu va

depasi 10 zile lucratoare din ziua prezentarii Ordinului de
plata

Condiii pentru a efectua o plat naional:

Deschidei un cont curent la ProCredit Bank

V asigurai c dispunei de resursele bneti necesare n contul
dvs.

Completai un ordin de plat conform prevederilor legislaiei
naionale

2. Pli internaionale

Plile internaionale ofer posibilitatea de a efectua diverse pli
peste hotarele rii, achita n

valut strin partenerilor din afara rii pentru bunuri i
servicii.

Avantaje:

Orar de lucru comod

Reea extins de bnci corespondente, care faciliteaz efectuarea
transferurilor rapid i sigur, n

oricare ar, timp de 2-3 zile bancare

Consultan profesionist la completarea tuturor formularelor
bancare

Efectuarea tranzaciilor n diferite regime: OUR / SHA / BEN

Posibilitatea de a beneficia de serviciul FULL PAY n cazul
transferurilor n dolari SUA, care

garanteaz ncasarea sumei complete a transferului de ctre
beneficiar (indiferent de politica de pre i


	
numrul bncilor corespondente, care particip la procesarea i
efectuarea plilor) i permite

meninerea unor relaii sigure i stabile cu partenerii din
exterior

Condiii pentru a efectua o plat internainal:

Deschidei un cont curent n valut strin ( EUR, dolari SUA sau
ruble ruseti) la ProCredit

Bank

V asigurai c dispunei de resursele bneti necesare n contul
dvs.

Completai un ordin de plat conform prevederilor legislaiei
naionale

Conform Hotrrii BNM, nr. 141 din 21.06.2012 cu privire la
modificarea i completarea

Regulamentului cu privire la transferul de credit, ncepnd cu
01.01.2013, procesarea plilor n valut

strina va fi posibil doar n baza ordinelor de plat n valut strin
ce vor conine n rechizitele bancare

codul IBAN (International Bank Account Number, care semnifica un
ir de caractere care identific n

mod unic la nivel internaional contul unui client deschis la o
banc).

3. Transferuri urgente

Modalitatea de executare a transferului urgent prin intermediul
sistemului automatizat de pli

interbancare n cadrul ProCredit Bank:

Decontarea plilor urgente n sistemul informaional al bncii se
efectueaz prin intermediul

sistemului DBTR, parte component a SAPI, ce prevede decontarea
pe baz brut n timp real

Perioada de timp necesar pentru executarea unui transfer urgent
este maximum 1 or

n cazul n care clientul solicit prezentarea suplimentar a
confirmrii executrii ordinului de plat,

aceasta poate fi imprimat n forma mesajului SWIFT generat de
sistemul SAPI n departamentul Pli i

Operaiuni Documentare.

4. PROPAY

ProPay este un sistem rapid de pli internaionale n cadrul
bncilor ProCredit Bank, destinat

persoanelor fizice i juridice. Dac dumneavoastr i beneficiarul
dvs. avei deschise conturi curente la

ProCredit Bank din Albania, Bosnia i Heregovina, Bulgaria,
Georgia, Kosovo, Macedonia, Romania,

Ukraina, Serbia i Armenia, atunci putei efectua transferuri
bneti, n mod convenabil i rapid, la pre

avantajos.

Avantajele sistemului de pli ProPay :

Transferul ProPay este de dou ori mai ieftin dect un transfer
valutar obinuit, deoarec nu se

aplic comisionul bncii corespondente


	
Beneficiarul primete banii n decurs de 3 ore, n aceeai zi, n
contul su deschis la ProCredit

Bank, din ara respectiv;

ncasarea banilor n contul beneficiarului n Moldova este
gratuit

Pentru primirea banilor prin intermediul sistemul ProPay este
suficient:

S v apropiai la orice reprezentan ProCredit Bank i s deschidei
un cont curent n valuta n

care dorii s primii transferul

S v asigurai ca emitentul are deschis un cont la ProCredit Bank
n ara din care trimite banii

(una din grupul ProCredit)

Trimitei emitentului rechizitele bancare ProCredit Bank Moldova,
n care vei specifica numrul

dvs. de cont

Pentru expedierea banilor prin intermediul sistemul ProPay este
suficient:

S deschidei un cont curent la orice reprezentan ProCredit Bank n
valuta n care dorii s

trimitei banii

S v asigurai ca beneficiarul are deschis un cont la ProCredit
Bank n ara n care dorete s

primeasc banii

Completai formularul de plat cu rechizitele bancare ale
beneficiarului mpreun cu datele dvs.

Depunei n contul dvs. suma de bani pe care dorii s o
transmitei

5. Incaso documentar

Incaso documentar reprezint un mijloc de plat simplu, conform
cruia documentele

financiare/comerciale referitoare la export sunt transmise prin
intermediul unui canal bancar ctre banca

importatorului i nmnate importatorului doar n cazul efecturii
plii sau acceptrii plii la data

scadenei.

n calitate de exportator, ncasoul documentar v ofer o securitate
mai mare dect n cazul vnzrii

cu plata n cont deschis, dar nu aa de mare ca acreditivul
documentar. Riscurile de credit, politice i de

transfer, de exemplu, nu sunt acoperite.

Dac suntei importator:

Nu avei nici o obligaie pn n momentul obinerii documentelor de
ctre banca Dvs., iar plata

pentru bunuri este efectuat doar dup primirea documentelor.

Dac suntei exportator:


	
Avei garania, c importatorul va primi documentele de livrare
doar dup efectuarea plii sau

dup acceptarea plii.

6. Schimb valutar

Carduri bancare

n conformitate cu condiiile generale de prestare a serviciilor
pentru persoane fizice n cadrul B.C.

ProCredit Bank S.A. :

Cardurile VISA sunt carduri internaionale cu tehnologia cip
integrat i nivel nalt de securitate.

Cardurile VISA Electron, VISA Business Electron i VISA Classic
sunt i rmn a fi proprietatea B.C.

ProCredit Bank S.A. pentru totdeauna i trebuie rentoarse Bncii
la cererea imediat a acesteia i la

expirarea lor. Cardul bancar nu este transmisibil.

1. Cardul VISA Electron este destinat persoanelor fizice ncepnd
cu vrsta de 14 ani, care dein

buletin de identitate valabil, titulari de cont. De asemenea,
clientul poate comanda card adiional

pentru persoana autorizat. Cardul VISA Electron permite
utilizarea mijloacelor bneti n limita

disponibilului n contul titularului, n cadrul tranzaciilor la
ATM, terminale POS ale bncilor,

comercianilor i la achitarea produselor i serviciilor prin
Internet (dac tipul de card permite

efectuarea operaiunilor prin Internet) n cazul n care
respectivul comerciant accepta executarea

plilor prin intermediul cardurilor VISA.

2. Cardul VISA Electron de economii este destinat titularilor de
cont de economii cu card. Acest

card este ataat contului de economii i permite utilizarea
mijloacelor bneti n limita

disponibilului din cont n cadrul tranzaciilor la ATM, terminale
POS ale bncilor i

comercianilor care accepta cardurile VISA. Prin intermediul
acestui card NU este posibil de

efectuat operaiuni prin internet. Cardul este valabil 3 ani.

3. Cardul VISA Electron pentru proiect salarial este emis pentru
angajaii organizaiei care

utilizeaz Proiectul Salarial, transfernd salariul angajailor din
contul organizaiei n conturile

angajailor organizaiei, deschise la Banc. Acest tip de card
permite folosirea overdraftului.

Fiecare persoan care primete salariul pe card bancar are
posibilitatea de a deschide un overdraft

n mrimea indicat n lista de preuri. Overdraftul permite
acoperirea rapid a cheltuielilor

neprevzute n caz de mijloace insuficiente pe contul personal.
Cardul este valabil 2 ani.

4. Cardul VISA Classic este destinat persoanelor fizice titulari
de conturi i poate fi un card de

credit sau de debit. VISA Classic Credit are aprobat o limit de
consum, care este flexibil i


	
actualizat automat, adic limita se reduce pe msura utilizrii, ns
odat cu depozitarea banilor,

limita de credit crete, iar suma limitei aprobate poate fi
utilizat din nou. Cardul VISA Classic

Debit permite utilizarea mijloacelor bneti n limita
disponibilului din contul titularului n cadrul

tranzaciilor la ATM, terminale POS i la achitarea produselor i
serviciilor prin Internet n cazul

n care respectivul comerciant accepta executarea plilor prin
intermediul cardurilor VISA.

Cardul este valabil 2 ani.

Tipurile de operaiuni ce pot fi efectuate prin intermediul
cardurilor : deintorul poate utiliza cardul

pentru a retrage numerar, achita servicii i procura bunuri n
Moldova i peste hotare, oriunde este afiat

Logo-ul VISA, inclusiv pentru achitarea bunurilor i serviciilor
prin internet n cazul n care categoria de

card ofer posibilitatea de a efectua astfel de tranzacii i
comerciantul respectiv accept cardurile VISA.

n conformitate cu condiiile generale de prestare a serviciilor
pentru persoane fizice n cadrul B.C.

ProCredit Bank S.A. :

Cardurile VISA sunt carduri internaionale cu tehnologia cip
integrat i nivel nalt de securitate.

Cardurile VISA Electron, VISA Business Electron i VISA Classic
sunt i rmn a fi proprietatea B.C.

ProCredit Bank S.A. pentru totdeauna i trebuie rentoarse Bncii
la cererea imediat a acesteia i la

expirarea lor. Cardul bancar nu este transmisibil.

Cardul Visa Business Electron este prevzut pentru persoane
juridice, angajaii crora sunt

antrenai n deplasri de afaceri i execut pli n numele companiei,
att n ar, ct i n strintate. n

general, aceste carduri sunt folosite pentru a efectua pli
privind cheltuielile oficiale ale angajailor pe

seama companiei. Cardul este valabil 2 ani. Cardul bancar este
valabil pentru o perioad de 2 sau 3 ani

ncepnd cu luna nregistrrii cererii n sistemul informaional al
Bncii, conform Tarifelor i limitelor

cardurilor bancare, emise de B.C. ProCredit Bank S.A. i la
expirarea acestei perioade cardul va fi reemis

pentru ali 2 sau 3 ani respectiv la cererea deintorului. Este
preferabil ca cererea pentru reemiterea

cardului s fie naintat de ctre deintor cu cel puin doua sptmni
nainte de expirarea termenului de

valabilitate a cardului pentru a avea posibilitatea de utilizare
permanent a cardului. Deintorul va primi

cardul nou i codul PIN de la personalul autorizat al Bncii n
subdiviziunea n care a solicitat primirea

cardului.

Tipurile de operaiuni ce pot fi efectuate prin intermediul
cardurilor : deintorul poate utiliza cardul

pentru a retrage numerar, achita servicii i procura bunuri n
Moldova i peste hotare, oriunde este afiat


	
Logo-ul VISA, inclusiv pentru achitarea bunurilor i serviciilor
prin internet n cazul n care categoria de

card ofer posibilitatea de a efectua astfel de tranzacii i
comerciantul respectiv accept cardurile VISA.
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